
 
Annulering 

•  
•  
• Verzakingsrecht - retourneren. 

Je hebt het recht af te zien van de verkoopsovereenkomst en/of de geleverde artikels te 
retourneren zonder betaling van boete of opgave van motief, en dit binnen14 kalenderdagen na 
het afsluiten van de overeenkomst of de levering van de producten. De verzendkosten voor het 
retourneren van deze artikels vallen ten laste van de koper.  
Het aankoopbedrag wordt teruggestort zodra we te geretourneerde artikelen terug in ons bezit 
hebben. Het spreekt voor zich dat deze artikelen ongeopend en ongebruikt zijn en in de 
oorpronkelijke verpakking zitten. 
Terugbetaling geldt niet op artikels in solden, in outlet of artikels op bestelling. 
Verzendingskosten worden niet geretourneerd aan de klant. Indien bij de bestelling gratis 
verzending werd genoten, behouden wij het recht de kost van verzending af te trekken van uw 
terugbetaling. 

• WORKSHOPS 
Een workshopinschrijving is definitief, en kan niet kosteloos geannuleerd worden.  
Indien door omstandigheden een inschrijving niet door kan gaan, kan deze wel doorverkocht 
worden aan een andere deelnemer. 

• Risico van verzending. 
Wij zijn niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging tijdens verzending via BPost. De 
producten worden zo verpakt dat beschadigingen bijna onmogelijk zijn. 

• Kwaliteit. 
De kleuren op de foto’s kunnen lichtjes afwijken. De instellingen en kwaliteit van uw beeldscherm 
hebben er ook een invloed op.  
Facpeaint Online is niet aansprakelijk voor eventuele gebreken aan de artikelen aangeboden op 
de site. In dergelijke gevallen richt U zich tot de desbetreffende fabrikant. Gelieve ons dit ook mee 
te delen, zodat artikelen kunnen gecontroleerd worden 

 


